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Europa Systems Sp. z 0.0. specjalizuje sie w produkcji nowoczesnych
urzadzen i systemoéw do transportu wewnetrznego, podejmujac sie
realizacji kompleksowych przedsiewzie¢ w tej dziedzinie. Wiekszo$¢
projektéw wymaga petnego dostosowania urzgdzen i systemow do
indywidualnych potrzeb klientéw. Zakres dziatalnosci obejmuje

projektowanie urzadzen i algorytmdéw sterowania,
montaz oraz serwis wykonanych instalacji.
Firma specjalizuje sie w produkcji:

produkcje,

przenosnikéw rolkowych napedzanych i nienapedzanych
przenosnikdw tasmowych

przenosnikéw taricuchowych

przenosnikéw paskowych

tukéw rolkowych

rolek transportowych

Ponadto oferuje takze:
e catkowicie zautomatyzowane linie transportowe
e stoty hydrauliczne

e stoly i elementy kulowe
e listwy rolkowe
e ustugi ciecia laserowego

Dziat konstrukcyjny firmy postuguje sie specjalistycznymi narzedzia
do projektowania jak SolidWorks i AutoCad. Produkcja realizowana
jest w oparciu o nowoczesny park maszynowy, wyposazony m.in. w:
wykrawarki do ciecia laserowego blach, rur i ksztattownikéw
centra obrébcze CNC

maszyny do giecia krawedziowego blach sterowane numerycznie
zautomatyzowang malarnie proszkowa

Infrastruktura jaka dysponuje spdtka, pozwala na wyprodukowanie
urzadzen o duzej precyzji i ztozonosci konstrukcji, przy zapewnieniu
wysokiego poziomu technicznego wykonania urzadzen, ich
niezawodnosci i funkcjonalnosci, jak rowniez estetyki.

Europa Systems Sp. z o.0. jest laureatem licznych nagréd, m.in.
Lider Eksportu, Gazela Biznesu.

REALIZACJE FIRMY

WDROZENIE WIDZIANE OCZAMI KLIENTA

Zrealizowany zakres wdrozenia:

Przygotowanie Produkgcji
Sterowanie Produkcja
Sprzedaz

Zaopatrzenie
Gospodarka Materiatowa
Rejestracja Halowa
Finanse — Ksiegowos$¢
Kadry — Ptace

Analizy

Decyzja o koniecznosci wdrozenia zintegrowanego systemu klasy
ERP podjeliSmy w roku 2007. W tamtym czasie firma pracowata w
oparciu o stworzone pod nasze potrzeby, autorskie oprogramowanie
obejmujgce handel, magazyn izaopatrzenie oraz produkcje
wyrobdéw typowych. Niestety nie posiadat on mozliwosci zaciggania z
programow CAD danych o wyrobach projektowanych pod
zamowienie. Nie oferowat takze modutu finansowego i kadrowo —
ptacowego. Brak zintegrowanego systemu uznalimy za istotng
bariere dalszego rozwoju firmy. Majgc do wyboru: dalszy rozwdj
posiadanego oprogramowania albo wdrozenie gotowego systemu
ERP — wybraliSmy rozwigzanie bezpieczniejsze iobarczone
mniejszym ryzykiem.

Dziatania zmierzajace do wyboru i wdrozenia systemu rozpoczelismy
od proby okreslenia i spisania naszych potrzeb i wymagan wobec
systemu informatycznego. Na tej podstawie przystapilismy do
poszukiwan optymalnego rozwigzania. Okazato sie to jednak
niezwykle trudnym zadaniem. Na rynku dostepnych jest cate
mnostwo pakietdw oprogramowania okreslanych ,,magicznym”
skrétem ERP. MieliSmy wiec powazny problem z dokonaniem
wyboru, ktérego konsekwencje sg niezwykle brzemienne w skutki
i trwajg wiele lat.

Ostatecznie nasz wybor padt na system Rekord.ERP. Stato sie to po
prezentacji, ktéra pozwolita zweryfikowaé zaréwno produkt, jak
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i doswiadczenie branzowe konsultantow dostawcy - firmy ATS
Systemy Informatyczne ze Szczecina. Nie bez znaczenia byta takze
weryfikacja referencji, do czego zreszta zachecat nas sam dostawca.
Okazato sie przy tym, ze kilku naszych klientéw takze korzysta
z pakietu Rekord.ERP i pozytywne opinie ptynace od nich dodatkowo
utwierdzity nas w stusznosci podjetej decyzji.

Wdrozenie rozpoczeto sie od szczegbtowej analizy
przedwdrozeniowej, na podstawie ktérej ATS przygotowat
i przedstawit do zatwierdzenia model systemu. Byta to na pewno
najbardziej krytyczna faza prac, wymagajaca petnego zaangazowania
i dobrego porozumienia obu stron. Btedy popetnione na tym etapie
mogtyby zagrozi¢ powodzeniu catego projektu. Czas pokazat, ze
przyjete zatozenia byty poprawne. Pracujgcy dzis system zawiera
jedynie minimalne zmiany w poréwnaniu do zatwierdzonego
modelu.

Kolejnym etapem wdrozenia byto zbudowanie prototypu, czyli
systemu w petni przygotowanego do startu produkcyjnego. Oprécz
ogromnej pracy jaka wykonat dostawca systemu (przygotowanie
modyfikacji programowych, opracowanie szablonéw wydrukoéw,
importy danych kartotekowych, szkolenia), byt to takie czas

intensywnego napetniania programu danymi przez naszych
pracownikéw. Konieczne byto zbudowanie bazy wyrobow
konfigurowalnych, wraz z wszystkimi weztami wyboru cech

konfiguracji, formutami wyliczania norm materiatéw i kalkulacja
czaséw technologicznych, itp.

Efektem wspdlnego wysitku konsultantow ATS i naszego zespotu
wdrozeniowego jest skrojony na miare system ERP, juz od niemal
roku skutecznie wspomagajacy dziatalnos¢ naszej  spotki
w kluczowych obszarach. Sprawdzit sie zaproponowany przez
wykonawce model wyrobu konfigurowalnego, oparty
o przygotowany dla nas system ekspercki, co znakomicie utatwiajac
i automatyzujac prace Kierownikéw Projektow.

Bezproblemowo funkcjonuje import konstrukcji z SolidWorks (co nie
byto mozliwe w starym systemie), oszczedzajagc mndstwo czasu
i pomytek.

Dzieki modutowi Rejestracji Halowej mamy teraz petng kontrole nad
tym co sie aktualnie dzieje na hali — pracownicy samodzielnie
odhaczajg wykonie poszczegdlnych operacji. System automatycznie
generuje w tym momencie pobranie materiatu z magazynu stali, co
ma oczywiscie natychmiastowe odzwierciedlenie w kosztach
zlecenia. Jezeli w trakcie realizacji zlecenia okaze sie, ze Konstruktor
nie przewidziat jakiego$ materiatu, uprawniony pracownik
wykorzystujgc kolektor danych i kody kreskowe, moze btyskawicznie
wygenerowa¢ RW, a system w tle uzupetni strukture wyrobu
w zleceniu. To tylko niektére przyktady tego jak system realnie
pomaga nam w codziennej pracy.
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,Apetyt rosnie w miare jedzenia” - troche podobnie jest
z uzywaniem systemu Rekord.ERP. Dzi$, mimo ze posiadamy juz duzg
swobode w postugiwaniu sie systemem, wcigz odkrywamy nowe
mozliwosci i sposoby wykorzystania istniejgcych funkcji. Co warto
podkresli¢ - nawet jesli niektore pomysty wykraczajg poza dostepna
funkcjonalno$é, nie zdarza sie nam ustyszec: ,tego sie nie da”. To
gwarantuje, ze system bedzie sie rozwijat wraz z nami, w miare
zmieniajacych sie potrzeb i wyzwan rynku. Obecnie koncentrujemy
sie na dalszej optymalizacji i automatyzacji wybranych proceséw, jak
np.:
e automatyczne
konstruowanych,
e szersze wykorzystanie bezprzewodowych kolektoréw danych,
e ewidencja, planowanie i rozliczanie pracy Konstruktoréw,
CAD/CAM  sterujgcym

generowanie  technologii dla  wyrobow

® integracjia z oprogramowaniem
wykrawarkami laserowymi.

Krzysztof Galar - Dyrektor Zaktadu

Rekord.ERP z powodzeniem przeszedt ,prébe ogniowg”, jaka

byta realizacja najwiekszego kontraktu w historii naszej firmy. Po

niemal roku uzywania dobrze juz widaé¢ korzysci jakie przyniosto

jego wprowadzenie:

e integracja wszystkich kluczowych proceséw w jednym
systemie,

e  komunikacja z oprogramowaniem CAD,

e minimalizacja kosztéw dostaw materiatow
komasowanie ich wg potrzeb MRP,

e petna analiza obrotu materiatowego w magazynach,

e Sledzenie kosztow zlecen na biezaco,

e dokfadna analiza czasu pracy pracownikéw.

poprzez

Niezwykle przydatne narzedzie stanowi dla mnie system
analityczny Lider, dzieki ktéremu w przegladarce internetowej
mam bezposredni wglad w petng, zagregowang informacje
o sytuacji firmy. Jezeli jakies dane wymagajg gtebszej analizy,
mozliwe jest zejscie az do najbardziej elementarnych danych.



WDROZENIE WIDZIANE OCZAMI DOSTAWCY SYSTEMU

Zasadniczg trudnoscia jakg napotkalismy w fazie prac
wdrozeniowych w Europa Systems, byta konieczno$¢ zamodelowania
dwéch rodzajdw wyrobdw, znaczgco rdinigcych sie specyfika.
W firmie wyrdzniano pojecie wyrobéw ,typowych” i ,nietypowych”.
W pierwszym przypadku od systemu wymagana byta mozliwosé
zbudowania w petni  konfigurowalnych  struktur  wyrobu,
z kilkunastoma nieraz  weztami  wyboru parametréw
konstrukcyjnych, jakimi cechuja sie przenosniki i ich elementy
sktadowe. Ponadto postawiono przed nami zadanie zbudowania
systemu eksperckiego, ktéry obliczytby normy materiatowe oraz
czasy technologiczne na podstawie zatwierdzonej konfiguracji.
W ten sposéb Kierownicy Projektu uzyskaliby mozliwos$é szybkiej
i dokfadnej kalkulacji planowanego kosztu wytworzenia takiego
wyrobu. Zadanie, ktdre jak sie poczatkowo wydawato, mogto rodzi¢
konieczno$¢ powazinych zmian programowych, sprowadzito sie
ostatecznie do kreatywnego wykorzystania i pofaczenia istniejacych
funkcjonalnosci Rekord.ERP.

Dzieki elastycznosci, z ktérej znany jest system, udato sie stworzyé
ciekawe rozwigzanie, ,uszyte na miare”, doktadnie pod potrzeby
klienta. Wystarczy ze Kierownik Projektu poda wymiary (moga
zmieniac¢ sie co milimetr w dopuszczalnym zakresie kontrolowanym
przez program) i parametry konstrukcyjne danego typu przenosnika
oraz rodzaj wykoniczenia (cynkowanie lub malowanie), a system
wygeneruje kompletne zlecenie z odpowiednimi materiatami,
podzespotami i technologig, obliczy normy zuzycia i czasy trwania
operacji technologicznych oraz planowany koszt wytworzenia.

W przypadku wyrobdw ,nietypowych” mieliimy do czynienia
z uktadem projektowana i wytwarzania pod zamdwienie Engineering
To Order. Dla obstugi tej Sciezki powstat dedykowany modut
SolidCAD, zapewniajacy integracje z oprogramowaniem SolidWorks.
Dzieki temu, zaraz po tym jak Konstruktor zakoriczy opracowywanie
konstrukcji wyrobu lub jego fragmentu, odpowiadajaca temu
drzewiasta struktura BOM zostaje wygenerowana w module
Technicznego Przygotowania Produkcji.

Oczywiscie - jak to zwykle bywa - nie obyto sie bez probleméw (np.
pojawiajgce sie sporadycznie btedy w otrzymywanych plikach
eksportowych), jednak ostatecznie powstato poteine narzedzie,
ktére bardzo znaczaco skrocito etap przygotowania produkcji
w obszarze projektowym i wyeliminowato pole potencjalnych
pomytek.

Rekord.ERP obstuguje rzecz jasna cata specyfike tego rodzaju

wytwarzania, jak np.:

e otwieranie zlecen na bazie niekompletnej (opracowywanej)
dokumentacji,

e sterowanie zaopatrzeniem w materiaty i czesci z dtugim cyklem
dostaw, na potrzeby zlecen bedacych dopiero w fazie
projektowej,

e zatwierdzanie zapotrzebowarn materiatowych do zaopatrzenia
dla poszczegdlnych fragmentéow struktury wyrobu, w miare
uzupetniania i zatwierdzania jego konstrukgji.

Do prac wdrozeniowych przystepowalismy z ufnoscia, ze
dysponujemy produktem dostosowanym do potrzeb branzy
maszynowej, a przy tym niezwykle podatnym na dostosowanie do
specyficznych potrzeb klienta. Jednak niemozliwym do przecenienia
czynnikiem, ktory przyczynit sie do sukcesu wdrozenia, byta

doskonata wspétpraca merytoryczna i zaufanie jakie zrodzito sie
w trakcie wspdlnej pracy, pomiedzy zespotami wdrozeniowymi po
obu stronach.

Andrzej Zmidzinski — konsultant ATS Si,
szef wdrozenia Rekord.ERP
w Europa Systems Sp. z o.o0.

ATS - Systemy Informatyczne specjalizuje sie we wdrazaniu
zintegrowanych systeméw informatycznych wspomagajacych
zarzadzanie. Zajmuje sie rowniez profesjonalnym doradztwem
w zakresie optymalizacji procesow biznesowych, budowy strategii
informatyzacji firmy oraz wzrostu wydajnosci funkcjonowania
przedsiebiorstwa przy wykorzystaniu najnowszych rozwigzan
informatycznych.

Z sukcesem realizuje zaawansowane projekty dla przedsiebiorstw
z branzy produkcyjnej, ustugowej i handlowej oraz jednostek
administracji  publicznej i  samorzadowej, w  zakresie
oprogramowania opierajgc sie gtownie o produkty firm Rekord,
Microsoft, oraz Controlling Systems.

Zabéw, pazdziernik 2011



